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Vyrocni zprava byla schvdlena sprdvni radou dne







% Uvodni slovo

Myslim, Ze si kaZdy nékdy poloZi otdzku, jaké bude jeho obdobi tfetiho véku, tedy obdobi
stdFi. Spige viak jde o to, kdy si ji poloZi. Pro mladé je to tak daleko, Ze sci-fi je srozumitelnéjsi,
stfedni generace md na starosti pfedeviim rodinu a kariéru. Oviem v dalsi fdzi uZ to zacind
byt aktudlnéjsi, moind i tim, Ze prdvé vtomto obdobi Zivota clovéka se dostavi novd
povinnost, a to je péce o rodice. A vétsinou to je chvili, kdy ma ¢lovék jesté pdr let do
diichodu, moznd u? néjaky zdravotni problém a navic jsou tu vnoucata, nebo potieba pomoci
mladé rodind. A je toho najednou néjak moc. Moind i neshody mezi manZeli, détmi,
sourozenci. Doba je takovd: Uspéchanost, nervozita, ,moje prava“, druhych povinnosti.
Skoda, Ze se dost asto zapomene na pocity radosti z malickosti, z usmévu, ktery jsme
vénovali nebo obdrzeli a z dobrych vztaht mezi lidmi, v rodiné. TakZe v této chvili by stdlo za
to oslavovat posidni viech pomdhajicich profesi, které se pohybuji v dimenzich socidlnich
sluZeb, psychosocidini podpory a socidini prdce. Ne kaZdy tuto pomoc potfebuje, ale vétsina
z nds ji v nékteré fdzi Zivota vyuZije, at jiZ v jakékoliv podobé. A tyto okamZiky pomoci, které
pfijdou v pravy &as, jsou pro Elovéka, ktery se ocitl v jakékoliv svizelné Zivotni situaci, darem
z nebes. Jsou to okamZiky, které naopak pro nds, poskytovatele sluZeb, v sobé nesou pocit
dosaZeni cile, poslini a radosti z dobfe vykonané socidini prdce, nebo sluzby. Jenomze
vétsinou to jsou véci osobni a diavérné, takZe to neni moc vidét. Postaveného domu nebo
silnice si v§imne kaZdy. A tak bychom si do budoucna vsichni pfdli, aby spolec¢enskd vdZnost
naseho povoldni — pomdhdni lidem v jejich nelehké situaci, se stala daleko vic cenénou
hodnou komunity, spole¢nosti, a co je jesté moc dileZité, aby méla co nejbliZe k redinému
Zivotu, jaky vsichni proZivame.

Helena Vostrovskd, zakladatelka spolecnosti
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% Vznik a posldani spolecnosti

Nase spolecnost byla zaloZena na zdkladé zdkona ¢.248/1995 Sb. a dne 9. 10. 2003 zapsana
do rejstiiku obecné prospésnych spolecnosti, vedeného Krajskym soudem v Hradci Krdloveé.
Rozhodnuti o registraci dle zdkona o soc. sluzbdch ¢ 108/2006 Sb. ze dne 25. 7. 2007, ¢j
10147/SV/2007/Al/SOCRE/55-4.

Poskytujeme socidlnt sluzby senioriim a rodindm. NaSe sidlo je v Harmonii II, Soubéind ul.
1746/12, Hradec Krdlové 12. Zde jsou i dalsi provozy — demni staciondfe pro seniory
(domovinky) a stiedisko osobni hygieny.

Dalsim provozem je jidelna pecovatelské sluzby, kterd kromé pro stravovdni naSich klienti,
slouzi k setkdvani klientii pecovatelské sluzby a dennich staciondiii pri aktivizacnich
programech Budova Harmonie Il je bezbariérovd, s velkou terasou. Druhd domovinka je na
adrese Zamosti 325, Hradec Krdlové 9 -MalSovice.

Sluzby odborného socidlntho poradenstvi rodindm poskytuji psychologové, manZelskda a
rodinnd poradkyné a socidlni pracovnice v rodinnych poradndch v Hradci Krdlové, Nachode,
Ji¢iné, Rychnové nad Knéznou..

O jednotlivych sluzbdch se dozvite podrobné v ¢dsti Prehled cinnosti.

% Orgdny spolecnosti

Spravni rada: JUDr. Eva Vaskova - predsedkyné
MUDr. Josef Barandak do 6. prosince 2015
MUDr. Ivan Drasner do 6. prosince 2015
Helena Vostrovskd od 7. prosince 2015
Ing. JiFi Pirner od 7. prosince 2015

Dozorci rada: Prof. RNDr. Jan Solich, CSc. do 6. prosince 2015
Prof- RNDr. Jaroslav Kvétina,
Doc. MUDr. Karel Bartdk, CSc.do 6. prosince 2015
MUDr. Josef Bararidk od 7. prosince 2015
MUDr. Ivan Drasner od 7. prosince 2015

Zakladatelky spolecnosti: Helena Vostrovskd a Mgr. Zuzana Vosirovska.,

Reditelka spolecnosti: Dana Hynkovd (od 1. ledna 2011 - statutdrni organ)




¢ Zaméstnanci spoleénosti — pracovni tymy

1) Pecovatelskd sluZba: 29 pracovnikii v soc. sluzbdch, 2 soc. pracovnice

2) Denni staciondie: 6 pracovnikii v socidlnich sluzbdch (3,5 uvazku), 1 soc. pracovnice
(iivazek 0,5)

3)S8it’ manZelskych a rodinnych poraden:
- Hradec Krdlové: 2 manZelské a rodinné poradkyné,
1 socidlni pracovnice +koordindtorka sité poraden
- Ndchod: 1 psycholozka, 2 socidlni pracovnice (iivazek 1,5)
- Jicin: 1 psycholog (uvazek 0,5), | socidlni pracovnice
- Rychnov nad Knéznou.: 1 psycholog (dodavatelsky)

4) Sprdva spolecnosti: | reditelka + ekonomka, 1 koordindtorka soc. sluZeb,
1 dispecerka sluzeb+ fakturantka

¢ Prehled Cinnosti vpkondvanych v roce 2016 s uvedenim
vztahu k ucelu zaloZeni obecné prospéSné spolecnosti

1) Pecovatelskd sluZba — Identifikator 9735411
Ucelem je poskytovani pecovatelské sluzby senioriim a obéantim se zdravotnim
postizenim v jejich domdcnosti- odst. 1V. zakladatelské listiny
a) terénni PS

Cilova skupina jsou seniofi, osoby s chronickym, duSevnim onemocnénim, s télesnym a
sluchovym postizenim, osoby v krizi.
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viastnimi silami zajistit zdkladni Zivotni potfeby. Jeji poskytovdni umoZiiuje seniorim nejen
mozZnost setrvat ve své domdcnosti co nejdéle, ale i relativné spokojeny a bezpeény Zivot,
protoZe md zajisténou pravidelnou a spolehlivou sluzbu, kterd mu umozni Zit bézny zpisob
Zivota, na ktery byl zvykly. Princip domdciho prostfedi md svij vyznam i psychologicky,
protoZe uvahy o odchodu z prostfedi domova, které je spjato s jeho celym Zivotem, je pro
kazdeho velmi stresujici. Navic domdci prostiedi je pro kaZdého seniora motivaéni a
podporuje tak zachovdni jeho mentdlnich schopnosti a védomi vlastni ceny. Pro nasi
organizaci je filosofie tohoto posldni ndstrojem vztahu s klientem. Vyznam vztahu pfi vykonu
pecovatelské sluzby md logicky nejvétsi vyznam u klient( zcela osamélych, nicméné je i
vyznamnou doplriujici slozkou v ramci rodinné péce.

Okruhy poskytovanych pecovatelskych sluZeb jsou historicky neménné, protoZe schopnost
zajistit nebo nezagjistit si zakladni potfeby mad kaZdy ¢lovék stejné, odlisnd miZe byt intenzita
nebo ndrocnost poskytovanych ukond. Jednd se o pomoc pFi osobni hygiené véetné péce o
klienty s inkontinenci, stravovdni — dovdZka obédd, zajisténi ndkupl a zdkladniho uklidu



domdcnosti, doprovody k Iékafi, na ufady nebo jiny kontakt se spoleenskym prostfedim,
pomoc pFi oblékdni, véetné riznych kompenzacnich pomtcek, pomoc pri jidle, podpora
mobility a prostorové orientace. S klientem nasich sluzeb po predchozim socidlnim 3etfeni
uzavirdme smlouvu o poskytovdni pecovatelské sluiby. Tyto sluZby poskytujeme v dané
kapacité pro ob&any mésta Hradec Krdlové a v obcich do 20 km v rémci Krdlovéhradeckého
kraje, podle garantované nabidky sluZeb (popis sluzby, jeji Ghrada a éas jejiho poskytovdni,
www:csps-hk.cz).

b) ambulantni PS

Stredisko osobni hygieny a masdze

Sidlo stiediska osobni hygieny je vdomé Harmonie II. Ve stiedisku osobni hygieny
poskytujeme komplexni osobni ocistu (koupdni, sprchovani, masdz) tém klientiim, ktefi
k tomuto ttkonu potFebuji dopomoc. Diky podpore Statutdrniho mésta Hradec Krdlové byla do
provozu uvedena bezbariérovd vana PARKER, kterd poskytuje pohodiné koupdni a komfort
Klientiim se snizenou pohyblivosti a sluzby jsou poskytovdny v zrekonstruovanych prostordch
stiediska osobni hygieny tak, aby uZiti pro klienty se sniZenou pohyblivosti bylo maximdlné
pohodiné. Masdze poskyiujeme tém senioriim, ktefi maji obtiZe snosnym a svalovym
apardtem. Tato péce pFispivd ke zvyseni jejich kondice a sobéstacnosti.

Vroce 2016 bylo poskytmuto celkem 186 tikonii.

Dopomoc pri hygienické péci poskytuji odborni pracovnici, kteri klientim pomdhajt
s oblékdnim, presunem i sviastni hygienou. Tém klientim, kteri jsou méné mobilni,
zajistujeme dopravu.

Pedikura

Pedikiru zajistujeme klientim v jejich domdcnostech nebo 2x tydné v provozovné Harmonie
II (do 31. 5. 2015). Je provddéna klasickou mokrou cestou kvalifikovanymi pracovnicemi.
Odborné osetieni nohou zlepSuje pohybové schopnosti nasich klientit a podporuje tak jejich
sobéstacnost. Provoz je schvdlen rozhodnutim Krajské hygienické stanice Hradec Kradlové.
Vroce 2016 bylo poskytnuto 760 iikonii.

Pro seniory a obcany se zdravotnim postizenim predstavuji sluzby pedikiry a oSetfeni nohou
Vyznamnou pomoc.

Klub seniorii — Kavdrnicka Pod palmou, vyvdejna obédii

Klubovna je pFistupna viem senioriim denné od 9 do 15,30 hod. (17 hod.) K dispozici jsou
spolecenské hry, knihovna, probihaji zde vzdélavact aktivity a klubovd setkdni. Nejcastéjsimi
typy akci je vzdéldvani seniorii a kulturni programy. Prostory klubovny na zdkladé vzdjemné
spoluprdce vyuZivaji dalsi spolupracujici subjekty, zejména:

- SdruZeni zdravoiné postiZenych

- Méstska organizace Svazu diichodcii

- Ostatni kluby diichodcii v Hradci Krdlové

- Krajskd rada Svazu diichodcii.
Viiznamnd spoluprdce probihd jiZ nékolik let s Méstskou organizaci Svazu diichodcii CR,
zejména v oblasti vzdélavani seniorii. V pribéhu roku se uskutecnilo 25 vzdélavacich akci
s dCasti pFiblizné 750 seniori. Sidlo Klubu seniorii — Kavdrnicky Pod palmou je v Harmonii




IV prostordch kavdrnicky probihaji i dalsi aktivizacni programy pro klienty pecovatelské

sluzby a denniho staciondre.
V jidelné bylo v roce 2016 vyddno 9165 obédii.

Klubovid éinnost seniorii v Harmonii IT:

Pocet ucastmik seniorii
za rok
Kardiaci — setkdni 13x za rok 240
Diabetici — setkavani 20x za rok 720
Respirici — setkavaninml14 za rok 160 osob
Klub ,, Odévdci* — setkavani 12x za rok 120 osob
Vzdéldavaci predndsky 25x za rok 750
Statisticky vykaz Pecovatelské sluziby za rok 2016
Obligatorni itkony Pocet Pocet Vyse
hodin tkonii uhrady
v K¢
I Pomoc pri zvldddni vikonit péce o viastni osobu 5968,17 0716180
II.  Pomoc pri osobni hygiené 4689, 15 0562650
III. Poskytnuti stravy 7813,20 24164 | 1444862
1V. Pomoc pri zajisténi chodu domdcnosti 363105 | 654kg| 715210
V. Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym 1290,45 154890
prostiedim
Celkem obligatorni ikony 25392,42 24164 | 3593792
ttkonii
654 kg
Fakultativai iikony Pocet Pocet Vyse
hodin tikoni thrady
v K¢
Jednoduché oSetfovatelské iikony, polohovdni 8088 161760
Perlickova koupel celkovd 32 3120
Telefonicky kontakt s lékarem, rodinou v zdjmu klienta 3 73
Pedikira vé. materidlu 227 109050
Masdze vé. materidlu 184 16960
Kadeinické vikony 117 9990
Zapujceni kompenzacnich pomiicek 2061 30715
Poskytnuti socidlni sluzby v zdjmu klienta 19,5 2538
Celkem fakultativni iikony 19,5 11232 334208




2) Denni staciondi'e (Domovinky) — Identifikdior 7268793

Ucelem je poskytovani sluZeb a péce v dennim staciondfi — domovince, odst. 1IV.

zakladatelské listiny
Denni staciondfe Domovinky jsou ambulantni zafizeni, kde poskytujeme komplexni pomoc a péci
seniorim a dalsim klientéim s chronickym dusevnim onemocnénim (Alzheimerova choroba nebo jiny
typ demence). Tito klienti potfebuji pravidelnou pomoc ve vétsing tikond péce. K provozu domovinek
neodlucné také patii dovozy a odvozy klientii zpét dom, kde odpoledne pak pfebird dalsi péci rodina.
V prabéhu dovozii a odvozi je klientim poskytovand rovné? kvalifikovand péce a podpora. Na
26kladé auditu Ceské alzheimerovské spoleénosti obdrZelo toto pracovisté certifikdt kvality a statut
kontaktniho mista pro poskytovdni péée a sluZeb osobdm s Alzheimerovou chorobou, pro podporu a
pomoc pecujici rodiné a poradenstvi pro vefejnost. Pé¢&i v Domovinkdch poskytuji kvalifikované
pracovnice, které absolvovaly dalsi vzdéldvdni v péci o klienty s demenci. Zékladnimi prvky péce
v Domovinkdch je poskytovdni osobni péée (hygiena, péce o klienty s inkontinenci, stravovdni a pomoc
pfi stravovdni, pitny reZim, pomoc pii oblékdni, sviékani, pomoc pfi prostorové orientaci) a podpora
aktivit pfi poruchdch kognitivnich funkci. Jednd se zejména o pouZivani technik, jako je reminiscence,
pohybové aktivity, tvaréi aktivity, které posiluji jemnou motoriku, gastroterapie, muzikoterapie,
zooterapie, vychdzky pfipadné pobyty venku. Klienti zistdvaji soucdsti spoleCenstvi, Jjednak sdilenim
skupiny a pobyty venku v béZném prostfedi.
Uspofdddni Domovinek je takové, aby klientim pfipominalo domdci prostfedi, tj. kuchyn s pracovni

mistnosti, obyvaci mistnost a samoziejmé loZnice pro odpocinek klientd
Dal&im posldnim Domovinek je podpora domdci péée a pomoc zaméstnanym clendim pecujici rodiny.

Statisticky vykaz dennich staciond¥i (Domovinek) za rok 2016

Obligatorni ukony Pocet Pocet Vyse
hodin ukonii thrady
v K¢é
1. Pomoc p¥i zvldddni vikonu péce o viastni osobu 1477,35 177218
II. Pomoc p¥i osobni hygiené 751,01 90214
III. Poskytnuli stravy 0 0
V. Vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti 848 25443
V. ZprostFedkovani kontaktu se spolecenskym 1341,12 40239
prostiedim
VI Socidlné terapeutické cinnosti 1549,45 46498
VII. Pomoc pFi uplatiovani prav a opravnénych zdjmii, 0 0
obstardni osobnich zdleZitosti, pomoc pri komunikaci
Celkem obligatorni tikony 5967,33 379612
Fakultativni ukony Pocet Pocet Vyse
hodin ikonii thrady
V K¢
Zakladni oSetfovatelské ikony, polohovani 90 1800
Doprovod nebo dovoz na denni staciondi — domovinku 3407 102210
Dovoz nebo dondska jidla- hromadné 2235 35760
Dovoz nebo dondska jidla - individudlné 8 184
MasdzZe vé. materidalu 2 140
Pediliira vé. materidlu 33 4950
Kadernické itkony 14 1020




Prani osobniho prddla 0 kg 0

Zapujceni choditka 3 45

3) 8it’ manZelskych a rodinnych poraden Krdlovéhradeckého kraje
Uéelem je poskytovini odborného socidlniho poradenstvi ctlové skupiné, odst. IV
zakladatelské listiny

ManZelskd a rodinnd poradna Hradec Krdlové — Identifikdtor 4309907
Manzelskd a rodinnd poradna Ndchod — Identifikdtor 5792625
ManZelskd a rodinna poradna Jicin — Identifikdtor 9684449
Psychologickad poradna Rychnov n.K. — Identifikdior 6191102

G e o g

Cilem poskytovaného odborného socidlniho poradenstvi v manZelské a rodinné poradné je
posilent psychického stavu clovéka, stabilizace manzelského a partnerského vztahu, zvlddnuti
situact v pFipadé rozchodu/rozvodu, posilent a stabilizace rodinnych vztahii, pomoc pFi FeSeni
rodinnych problémii.

Sit manZelskych a rodinnych poraden Krdlovéhradeckého kraje poskytuje sluzby pod Centrem
socidlni pomoci a sluZeb op.s. od roku 2004, ale tradice manzelskych poraden
v Krdlovéhradeckém kraji je vice nez tFicetiletd.

Manzelské a rodinné poradny jsou odbornd pracovisté, kterd formou konzultaci poskytuji
socidlni a psychologické poradenstvi a terapii. Poskytuji podporu a vedeni lidem, kteFi se
ocitli v osobni ,vztahové, rodinné, socidlni nebo Zivotni krizi a momentdlné nemohou SVoji
situaci zvladnout vlastnimi silami.

Poradny spolupracuji s mistnimi obcemi — oddélni socidlné prdavni ochrany déti, na zdklade
povérent k vykonu socidalné pravni ochrany déti vydané Krajskym vifadem Krdlovéhradeckého
kraje zajistuji sluzby pro tyto orgdny: rodinné terapie, mediace, podporovini setkdvdni
rodici a déti. Spolupracuji také s dal§imi ndvaznymi institucemi dle poZadavkii uzivatelii:

s Intervencnim centrem, Méstskou policii a Policii CR v pFipadech domdiciho ndsili (poradny
Jsou soucdsti interdisciplindrniho tymu.

Vyhody pro klienty: nepotiebuji doporuceni, poskytované sluzby jsou bezplatné, snadnd
dostupnost, ndvaznost na spolupracujici instituce, ochrana veskerych informaci v souvislosti
s povinnosti micenlivosti, moznost klienti vystupovat anonymné.

4) Péstouni a terapeutické skupiny pro déti a rodiny
Cinnosti, na které Jje vyddno povéFeni k vykonu SPOD:

1) Pomoc rodic¢im pri feseni vychovnych nebo jinych problémii souvisejicich s péci o dité
prostiednictvim odborného poradenstvi — psychologického, pedagogického, socidlniho.
Cinnost je vykondvdna v sidle Manzelskych a rodinnych poradndch Hradec Krdlové, Divisova
829; Jicin, Denisova 1073; Ndachod Hdlkova 432 a Rychnov nad Knéznou, Javornickd 1501,
Poradna Hradec Krdlové poskytla 169 konzultaci a 66 pisemnych zprdav v ramci SPOD,
poradna Ndchod 200 konzultaci, poradna Jicin 340 konzultaci, poradna Rychnov nad
Knéznou 102 konzultaci.

Témata konzultaci: vychovnd problematika, rozvod rodicii a pomoc détem se s touto situaci
vyrovnai, vztahy déti k okoli — k rodic¢iim, vrstevnikiim.

Poradna v Hradci Krdlové pomdhd rodicim formou nabidky détské terapeutické skupiny
détem ve véku 6 — 13 let a to 10 mésicit v roce Ix 14 dmi. Ucastnilo se 26 déti (5 — 6 déti

10




v jedné skupiné), probéhlo 68 setkdni (x 2 hod. — tzn. 136 hodin) a 33 konzultaci s rodici
téchio détt.

2) Poskytovdni nebo zprostiedkovdni rodiciim poradenstvi pFi vichové a vzdéldvani ditéte a
pFi péci o dité zdravoiné postiZené prostiednictvim odborného  poradenstvi  —
psychologického, pedagogického, socidiniho.

Cinnost je vykondvdna v ManZelskych a rodinnych poradndch Hradec Krdlové, Jicin, Ndchod a
Rychnov nad Knéznou se sidlem jak je uvedeno v bodé 1 a v okresech Hradec Krdlové, Ndchod, Jicin
a Rvchnov nad Knéznou.

3) Uzavirdni dohod o vykonu péstounské péce (§ 47b zdk. ¢. 359/1999 Sb.)

Cinnost je vykondvina v Manzelské a rodinné poradné v Ndchodé Hdalkova 432 a v Hradci Krdlové
Divisova §29.

Vroce 2016 bylo uzavieno 3 novych dohod v okresech Ndchod a Broumov. Celkem jsme méli
uzavieno 58 dohod. Péstouny jsme kazdé dva mésice navstévovali v jejich domdcnostech. V pFipadé
FeSeni akutniho problému i ¢astéji. Zajistovali jsme jednodenni vzdéldavaci akce, vikendové pobyty
spojené se vzdélavanim.

4) Poskytovani odborného poradenstvi a pomoci Zadatelim o zprostredkovdni osvojeni nebo
péstounské péce a poskytovdni poradenské pomoci fyzickym osobdam vhodnym stdi se osvojiteli nebo
péstouny a osvojiteltim a péstountim v souvislosti s osvojenim ditéte nebo svérenim ditéte do
péstounské péce.

Cinnost je vykondvdana v Kralovéhradeckém kraji.

3) Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pecujici, s niZ povérend osoba uzaviela dohodu o
vwkonu péstounské péce a sledovdni vykonu péstounské péce; pokud osoba pecujici o tuto sluzbu
pozadd, je povéFend osoba povinna vychovnou a poradenskou ¢innost poskytnout,

Cinnost je vykondvdna v Krdlovéhradeckém kraji.

Péstouni jsou z mést Ndachod a Broumov a okresu Ndchod a Broumov. Poradenskych konzultaci bylo
30.

Zameéstnanci, kteri vykondvaji na zdkladé povéieni SPOD:
Manzelska a rodinna poradna Hradec Krdlové

Mgr. Zuzana Vostrovskd, socidlni pracovnice vykondvajici SPOD

Mgr. Petra Vondruskovd, manzelskd a rodinnd poradkyné vykondvajict SPOD

Mgr. Lenka Matouskovd, psycholozka vykondvajici SPOD (v soucasné dobé na MD)
PhDr. Zdeiika Novdkovd, psycholozka vykondvajici SPOD (v soucasné dobé na MD)
Mgr. Katefina Brazdovd, psycholoZka vykondvajici SPOD

Mgr. Ludmila Matuchovd, psycholoZka vykondvajici SPOD

Mgr. Michal Klapal, jiny odborny pracovnik vykondvajici SPOD

Konzultacni hodiny: pondéli — pdtek od 7,30 hod. do 16,00 hod. (dle objedndni)
ManZelska a rodinnd poradna Ndachod

PhDr. Zderika Rejtharovd, psycholoZka vykondvajici SPOD

Mgr. Jana Huamanovd, socidlni pracovnice vykondvajici SPOD

Mgr. Helena Kudelovd, socidlni pracovnice vykondvajici SPOD

MUDr. Martin Spravka, konzultant vykondvajici SPOD

Konzultacni hodiny: pondéli — pdtek od 8,00 hod do 16,00 hod. (dle objedndni)
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Manzelskd a rodinnd poradna Jicin

Milufe Sixtovd, socidalni pracovnice vykondvajici SPOD
Mgr. Jiri Oujezdsky, psycholog vykondvajici SPOD

Konzultacni hodiny: pondéli — pdtek od 7,30 hod. do 17,00 hod. (dle objedndni)

ManZelska poradna Rychnov nad Knéznou

PhDr. Oldrich Kaloc, psycholog vykondvajici SPOD

Konzultacni hodiny: pondéli — patek od 9,00 hod. do 16,00 hod. (dle objedndni)

ROCNI STATISTICKY VYKAZ SITE MANZELSKYCH A RODINNYCH PORADEN - 2016

Problematika Pripady Konzultace
nové | vedené | domdci | vstupni indiv. pdrovd rod. teltrod.*) | domdci | mediace | OSPOD
ndsili | pohovor |  terapie terapie terapie porad. nsil{
osobni 277 79 11 277 780 10(11
manzel./partner. 3571 130 357 301 635 20 28
rodinna 392 81 392 415 716 12 112 405
socialni 65 5 65 89 16 28
Celkem 1091 295 11| 1091 1585 655 716 58 11 140 433
Pocet pFipadii obce 3. Fyz.os.-
Pisemné zpravy typu**) pripad
OSPOD 152 Hradec Kralové 323 muzi | 615
Soudy 23 Novy Bydzov 8 zeny 983
Jiné 32 Broumov 38 déti 108
Vrchlabi 0 Celkem 1 706
Nachod 289
Jiné Jaromért 15
Dwviir Kralové n.
Supervize 40 hod. Ey 6
Nové Mésto n.
Prednaskova ¢innost M. 41
Staze Trutnov 7
Vlastni vzdélavani Rychnov n. K. 82
Kostelec n. O. 30
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* )- telefonické + elektronické poradenstvi Dobruska 17

%) - potet fyzickych osob dle po¢tu pripadi Jidin 89
Nova Paka 16
Hofice 169
Pardubice 14
Usti nad Orlici 9

% Uast spole¢nosti na jinych projektech

1) Ucast v pracovnich tymech komunitniho planovdni obci

2) Uéast na Festivalu socidlnich sluzeb

* Dil¢i akce pro seniory — klienty CSPS o.p.s.

1)Vzdéldvact programy pro podporu zdravi a kvality Zivota seniorii
Aktivizaéni program podporovany Statutdrnim méstem Hradec Krdlové a ve spoluprdci
s Meéstskou organizaci Svazu diichodcit

Pocet Pocet
Aktivita akci ucastniku
Vzdelavaci pfednasky 25 750

2) Aktivizacni programy , které organizujeme pro klienty pecovatelské sluzby a denniho
staciondre.

Ve spoluprdci s Magistrdtem mésta a Méstskou organizaci Svazu dichodcii CR se 2
aktivizacni projekiy CSPS staly tradici i do budoucich let: "Hradecké poklady" - veiejné
ocenéni aktivniho pFistupu seniori k Zivotu a Sportovni hry seniori.

Hlavni cile aktivizaénich programii:

- podporujeme aktivizaci nasich klienti, je to soucdst nasich socidlnich sluzeb

- podporujeme akce, které vychdzeji z Ceskych tradic a kde se nasi klienti setkdvaji se svymi
vrstevaiky, navazujt kontakty a prdtelstvi, mohou proZit pocit soundlezitosti s béznym
prostredim, neciti se osaméle

- aktivity prezentujeme a tim podporujeme veiejny pozitivni obraz stdii
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Ndzev aktivizaéniho programu Pocet ucastnikii
Vitani jara 40
Kncert Filharmonie 26
Mdjové hudebni odpoledne 56
Festival socidlnich sluzeb 38
Spolecné zpivani 42
Festival Rock For People 21
Ndmornicky bal 60
Sportovni hry seniori 96
Vinobrani 62
Vanocni setkdni se zdstupci mésta 70
Klub Sipkari 10

Celkem se do aktivit zapojilo 541 seniorii . Aktivity jsou klienty velmi oblibend pFileZitost pro
setkavani nejen s vrstevniky, ale i persondlem CSPS o.p.s. Klientiim poskytujeme v rdmci
Jejich zapojent nezbytné nutnou péci, jako je dovoz, odvoz, doprovod, pro vozickdre vytvdrime
zvlasini prostor u stolil, pFipadné i individudlné dalsi péci (nap¥. pFi konzumaci jidla nebo
piti). Programy jsou pFipravovdany bud’ samotnymi pracovniky CSPS o.p.s. nad rdmec svych
pracovnich povinnosti, nebo jsou organizovdny ve spoluprdci s nasimi partnery.

3) Specidlni aktivizaéni programy pro klienty dennich staciond#ii

Aktivizace je forma terapeutického pFistupu k uZivateliim sluzeb dennich staciondFii -
domovinek (pro priimérny pocet 10 klientii):

- podpora sobéstacnosti

- vzpomindni a rozhovory

- predcitani

- cviceni paméti

- hrani spolecenskych her

- poslech hudby, zpivdini

- cviceni, procvicovdni jemné motoriky
- prochazky

- spolecné vareni

- Zooterapie
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s Ddrci a sponzorFi

Dékujeme viem nasim ddrcitm a sponzoriim za podporu v roce 2016. Jmenovité:

Vest Chrudim s.r.o

Mgr. Dagmar Krunkova
Ing. Radomir Maly

Ing. Pavel Hanu§

Jan Sibr

Ivona Stranskd

Hana Majerova
Nadacni fond Veolia

00 00000

Dékujeme za podporu poskytovateliim dotaci, kterymi jsou:

Ministerstvo prdce a socidlnich véci
Krdlovéhradecky kraj

Statutdrni mésto Hradec Kralové
Meésto Rychnov nad KnézZnou
Mesto Jicin

Meésto Nachod

Meésto HoFice

Meésto Novd Paka

Meésto Broumov

Meésto Nové Mésto nad Metuji
Meésto Mezimésti

O 0CQO B0 0@ Q0 Q0

¢ Pldn rozvoje spole¢nosti

1) Oblast socidlni prdce a socidlnich sluZeb

SENIORI

- vdané kapacité poskytovat dostupné sluzby, které podpoii setrvdni klientii
v domdcim prostiedi co nejdelsi dobu s optimdlni kvalitou Zivota

- zkvalitiiovat sluzby cestou celoZivotniho vzdéldavani a supervizi

- na certifikovaném pracovisti denniho staciondie (kontaktni misto Ceské
alzheimerovské spolecnosti) zajistit poradenstvi, konzultace a dalsi sluzby osobdm
s demenci a jejich rodindm — rozvoj nové sluby na podporu péce o osoby
s Alzheimerovou chorobou a jinymi demencemi v ramci projektu Podpora procesu
planovani socidglnich sluzeb a rozvoje misiniho partnerstvi

- poskytovat komplexni socidlni poradenstvi a spolupracovat s pecujict rodinou
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RODINY S DETMI

- poskytovat casové dostupné odborné socidlni poradenstvi, garantovat objednaci
dobu maximdiné 14 dni

- udrzet realizaci skupinové terapie pro déti ve véku 6 — 13 let a rodinnych skupin
PESTOUNI

- poskytovat komplexni poradenstvi a podporu péstounskych rodin, v¢. Individudlnich
konzultaci jak pro péstouny, tak i pro déti — zajistit tuto sluzbu i prostiednictvim
externich konzultantii

- realizovat min. 2 vzdéldvaci vikendy

- zajistit prinosna vzdéldavact témata, kterd odpovidaji potiebdm péstounskych rodin

VSECHNY OBLASTI

- zajistovat informovanost verejnosti o poskytovanych sluzbdch

- spolupracovat v systému poskytovatelii socidlné zdravotnich sluZeb a sluzeb
odborného socidlniho poradenstvi

- podilet se na tvorbé a realizaci 5. Komunitniho pldnu mésta Hradec Krdlové

- wytvaret prileZitosti k tomu, aby klienti mohli Zit béZny zpusob Zivota, na kiery jsou
zZvykli

- sluzby poskytovat bezpecné, s podporou prdv klientii a jejich zaclefiovani
spolecnosii

2) Oblast materidlni a persondlni

- ZlepSeni kvality poskytovanych sluzeb na dennim staciondii v rozsirenych
prostorach DS Zamosti

- materidiné zabezpecit aktivizacni programy pro klienty denniho staciondre

- obnovit a rozsiFit vozovy park pro poskytovdni terénnich sluZeb

- realizovat provoz termindlii pro evidenci poskytnuti sluzeb — vyuzZiti nové
technologie

- navySit 2 uvazky v siti poskytovatelii socidlnich sluzeb

3) Oblast podpory aktivaiho Zivota seniorii

- umoznit klientim ucast na kulturnich a vzdéldvacich aktivitdch

- spolupracovat s Méstkou organizaci svazu dichodcii na projektu vzdéldvini
seniorii

- ve spoluprdci s Magistratem mésta a MOSD zajistit uicast klientii na vefejnych
akcich (Rock For People, Fair Play)

- zorganizoval 6. sportovni hry seniorii

- poskytnout prostory pro klubovou éinnost Harmonie 11

- spolupracovat na projektu ,, Hradecké poklady “

- usporddat programy k Mezindrodnimu dni seniori

4) Oblast prezentace sluZeb a komunitni price
- aktivné pracovat v tymu komunitniho pldanovdni mésta Hradce Krdlové pro cilovou

skupinu seniori a rodiny s détmi
- zajistil informovanost obcanii o poskytovanych sluzbdch
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» Piehled o penéinich prijmech a vydajich

Vroce 2016 prijala spolecnost na dotacich, prispévcich a darech 17 713 tis. K¢ Triby
z prodeje sluzeb byly 4454 tis. K& Vydaje cinily dle jednotlivich poloZek: spotfebované
ndkupy celkem 1 288 tis. K¢, sluzby celkem 3 373 tis. K¢, osobni ndklady celkem 17 074 tis.
K¢, dané a poplatky celkem 18 tis. K¢ ostatni ndklady celkem 114 tis. K¢ a odpisy 129 lis.

Ke

N/

s Piehled rozsahu pifjmii (vynosii) v ¢lenéni
podle zdroju za rok 2016

zdroj v tis. K¢

MPSV 8730
Kralovéhradecky kraj 1386
Statutarni mésto Hradec Krélové 4016
Ostatni obce 479
Ostatni vynosy 45
Prijmy od klient( 4 454
Prijaté dary 14
Statni ptispévek UP — vykon pést.péce 3088
Celkem 22212

“* Vyvoj a konecny stav fondii o. p. s.

Spolecnost vykazuje v t¥idé 9 pouze viastni jméni a rozdéleni hospoddrského vysledku, nemd

vytvoreny Zddné fondy.
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* Stav a pohyb majetku v roce 2016

V priibéhu roku bylo pofizeno:

lavi¢ka Caroline 2 ks
pojizdny kontejner

Zidle Gamp

mob. telefon Asus
koberec - prouzky 2 ks
navigace + adapter

kieslo Sedé

stolek akvarijnii

mob. telefofon Samsung
kldvesnice k notebooku
regdl - svétlé dfevo
slunecnik zavésny Drammen 2 ks
router k internetu
nasténka korek
informacni tabule

IP telefon stolni

regal bily kovovy 4 ks
konferengni stolek Joker
jidelni stdl Hugo - buk 2 ks
konferecni stiil

Zebfik

skladaci schadky hlinik
vysavac Elektrolux

Zluté kfesilko

zelené kfesilko

vysavac Sencor
napériovac NewAero3 (ke kavovaru)
IP telefon stolni - grandstream
vdrnice 51 2 ks

varnice 101 2 ks

Zidle vyplet buk 4 ks
jidlonosic sada 10 ks
tridicka minci profi
elektricky sporak Amica
HP PC Pro Desc 400 MT
toaletni a sprchovaci Zidle

chladnicka Elektrolux

v K¢

v Ké
5314
2359
2419
2990
3200
2168
2299
2999
1888
1258
1399
3500
1755
1512
1815
1440
5034
1399
3998
1356
2782
1382
2599
1999
1999
1828
1860
1179
3109,70
4331,30
3 680
5410
5490
4999
9014,50
3995
5985

kreslo bilé Madryt 2 ks
radiomagnetofon CD Philips
pristavny stolek Zluty
stojanovy vésak

seddk

ESET 3x

notebook Lenovo
nespresso Krups Pixle
kartotéka 2 ks

stdil psaci

mob. telefon Asus

jizdni kolo Condor
notebook Acer

jednotka lokatoru (do Citiga)
Citigo Cervené

parni generator Tefal
soubor 6 ks jidelnich zidli
notebook Dell

MS Office 2016

ESET

vySetfovaci lehatko
Chlazeni s pipou

kieslo Gedser

pohovka dvoumistna Gedser

prenosny miniterminal 3 ks

muzikoterapeuticky buben 3 ks
ramovy Samansky buden 10 ks

tiskdarna HP Office Jet Pro 8620

sada regald 8 ks

kieslo usdk Monza 4 ks
mycka AEG 2 ks
televizor Sencor SLE 2462
set 15 ks triburet 3x

pocitac ACER vE. progr.vybaveni
notebook HP v¢. progr.vybaveni

notebook HP v¢. progr.vybaveni
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3998
2490
2199
1099
1590
5325
16770
3 190
13730
3497
4990
6490
21562
4356
224 900
4 899
4794
21647
5705
5239,30
8785
13 358
3 999
5000
14 883
14 250
32750
6292
11335
16 760
25980
3 350
5290
15 064
19747
19 747



< Uplny objem ndkladii v ¢lenéni na ndklady vynaloZené
pro plnéni obecné prospésnych sluzeb, pro plnéni
Cinnosti dopliikovych

- 20554 tis. K¢ tvoFi ndklady vynaloZené pro plnéni obecné prospésnych sluzeb
- 1 441 tis. K¢ tvoFi ndklady na viastni cinnost
- dopliikové ¢innosti spolecnost nevykondvala

» Naklady na vlastni ¢innost o. p. s. v roce 2016

Ndzey K¢
Spotiebované rezZijni ndkupy 3701
Kanceldiské potieby 279
Drobny majetek do 15 tis. K¢ 33868
PHM 400
Pracovni cesty 839
Telefon, internet 5817
Skoleni, kurzy 7 404
Prondjem nebytovych prostor 10 000
Ostatni sluzby 38 988
Mzdové naklady 972 323
Odvody socidlni pojisténi 223 416
Odvody zdravotni pojisténi 80 434
Pojistént odpovédnosti zaméstnancii (Kooperativa) 3756
Zakonné soc. naklady — stravenky 28 864
Ostatni soc. ndklady — dopravné 3738
Ostatni soc. ndklady — vyroct a jubilea 4 084
Jiné ostatni ndaklady - nedariové 3 300
Celkem ndklady 1441211
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¢ Prehled projektii v roce 2016

Komplexni terénni pecovatelskd sluzba v Hradci Krdlové

Denni staciondre — Domovinky

Sit rodinnych a manzelskych poraden Krdalovéhradeckého kraje

Vzdéldvaci programy pro podporu zdravi a kvality Zivota seniorii a obéanti se
zdravoltnim postiZenim

Sportovni hry

o 1dhneme za jeden provaz

o O OO0

@]

Obsah vSech projektii Fesi pomoc klientium v takovém rozsahu, aby mohli setrvat ve
viasini domdcnosti co nejdelsi dobu pFi zachovdni kvality Zivota.

Projekty odborného socidlnich poradenstvi v ManZelskych a rodinnych poradndch
Jsou zaméreny na pomoc nebo obnovu kvalitniho fungovadni klienta v osobnim Zivoté,
parinerskych a mezilidskych vztazich, v rodindch s détmi.

% Zmény zaklddaci listiny a sloZeni Fidicich orgdnii,
k nimz doslo v prubéhu roku 2016

Vroce 2016 nedoslo ke zméndm ve sloZeni Fidicich orgdnii.

Kontaki:

Telefon: 495 272 242, 495 272 123 mobil: 728 469 327
e-mail: csps.hk(@csps-hk.cz

www.csps-hk.cz
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