Vnitini oznamovaci systém (whistleblowing)
pro podani ozndameni o protipravnim jedndni

Na zékladé Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23.fijna 2019
o ochrané osob, které oznamuji poruSeni prava Unie (dale jen ,,.Smérnice®), Vv souladu
se zakonem ¢. 171/2023 Sb., o ochrané¢ oznamovatelti (dale jen ,,zdkon*) zavedlo Centrum
socialni pomoci a sluzeb o.p.s. (dale také jen ,,CSPS“ nebo ,povinny subjekt®) vnitini
oznamovaci systém, ktery je urCen zaméstnancim (soucasnym i byvalym) vcéetné¢ osob
pracujicich na zakladé dohod a ostatnim osobam, které pro CSPS vykonavaji nebo
vykonavaly praci nebo jinou obdobnou ¢innost.

Oznamovatel by mél byt schopen identifikovat, jaké oblasti se protipravni jednani tyka
a také promyslet, jaké ovéfitelné informace o ohlasovaném protipravnim jednani muze
poskytnout. Rozsah a kvalita pfedkladanych informaci mohou pozitivné ovlivnit zpiisob
proSetfeni oznameni.

Oznémeni obsahuje informace, které:
a) ma znaky trestného ¢inu,
b) ma znaky ptestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je
alesponi 100.000 K¢,
C) porusuje tento zakon, nebo
d) porusuje jiny pravni ptedpis nebo predpis Evropské unie v oblasti:
1. financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovétovacich sluzeb, finanénich produktl
a financnich trha,
dané z ptijmi pravnickych osob,
pfedchéazeni legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu,
ochrany spotiebitele a bezpecnosti a souladu s pozadavky na vyrobky podle pravnich
predpisu,
bezpecnosti dopravy, piepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
ochrany zivotniho prostiedi, bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich
zdravi,
radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,
hospodarské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vetejnych zakazek,
ochrany vnitiniho pofadku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,
0. ochrany osobnich udajii, soukromi a bezpe€nosti siti elektronickych komunikaci
a informacnich systémd,
11. ochrany finanénich zajma Evropské unie (Clanek 325 Smlouvy o fungovéani Evropské
unie), nebo
12. fungovani vnitiniho trhu (Clanek 26 odst. 1 a 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie)
vcetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle prava Evropské unie.
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PrisluSnou osobou povérenou prijimat a vyrizovat oznameni podle pfedmétného zakona
je zaméstnanec CSPS pani Mgr. Martina Gilarova. Oznameni Ize pfisluSné osob¢ podat:
a) e-mailem na: whistleblowing@csps-hk.cz - preferovany zpisob komunikace;
b) pisemné na adresu: Centrum socialni pomoci a sluZeb o.p.s., SoubéZna 1746,
500 12 Hradec Kralové s oznacenim obdlky ,NEOTVIRAT — OZNAMENI —
WHISTLEBLOWING*;
c) telefonicky: +420 720 651 694 (z rozhovoru bude pofizen zvukovy zaznam);
d) osobnim jednanim: osobni schizku je mozno sjednat telefonicky nebo e-mailem.

Osobou prijimajici oznameni v nepritomnosti prisluSné osoby je zaméstnanec CSPS,
socialni pracovnik (poradna HK) pani Be. Nikola Pankova, DiS.


https://oznamovatel.justice.cz/informace-pro-oznamovatele/
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Oznameni obsahuje tdaje o jménu, piijmeni, datu narozeni, nebo jiné udaje, z nichz je mozné
dovodit totoznost oznamovatele; md se za to, Ze Udaje o totoznosti oznamovatele jsou
pravdivé. Oznameni nemusi obsahovat tdaje podle véty prvni, pokud bylo podano osobou,
jejiz totoznost je piislusné osobé znama. Ptislusna osoba bude pfi Setfeni postupovat tak, aby
nedoslo k vyzrazeni totoznosti oznamovatele. Po celou dobu Setieni bude identita
oznamovatele znama jen prislusné osob&. CSPS je navic povinno poskytnout oznamovateli
1 dal$im osobam zucastnénym na Setieni, ochranu proti pfipadnym odvetnym opatienim.

O prijeti oznameni je pfisluSna osoba povinna do 7 dni ode dne jeho pfijeti pisemné

vyrozumét oznamovatele, ledaze:

a) oznamovatel vyslovné pozadal prisluSnou osobu, aby ho o pfijeti oznameni
nevyrozumivala, nebo

b) je zfejmé, Ze vyrozuménim o piijeti oznameni by doSlo k prozrazeni totoznosti
oznamovatele jiné osobg.

Ptislus$na osoba je povinna posoudit divodnost ozndmeni a pisemné vyrozumét oznamovatele
o vysledcich posouzeni do 30 dnii ode dne piijeti ozndmeni. V pfipadech skutkové nebo
pravné slozitych lze tuto lhiitu prodlouzit az o 30 dni, nejvySe vSak dvakrat. O prodlouzeni
lhaty a divodech pro jeji prodlouzeni je pfislusnd osoba povinna oznamovatele pisemné
vyrozumét pied jejim uplynutim. Zjisti-li pfislusnd osoba pii posuzovani divodnosti
oznameni, Ze nejde o ozndmeni podle zikona, bez zbytecného odkladu o tom pisemné
vyrozumi oznamovatele. Je-li oznameni vyhodnoceno jako divodné, pfislusSnd osoba
povinnému subjektu navrhne opatfeni k pfedejiti nebo napravé protipravniho stavu. Je-li
oznameni podano u piislusné osoby povinného subjektu, pro ktery oznamovatel nevykonava
praci nebo jinou obdobnou c¢innost, navrhuje pfislusnd osoba népravnd opatifeni osobé,
pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost, nevylucuje-li to povaha
veéci. Nepiijme-li povinny subjekt opatieni navrzené piisluSnou osobou, pifijme k predejiti
nebo néapravé protipravniho stavu jiné vhodné opatfeni; to neplati, jde-li o opatfeni navrZzené
jiné osob& nez povinnému subjektu, ktery tuto piislusnou osobu urcil. O pfijatém opatieni
povinny subjekt neprodlené¢ vyrozumi ptisluSnou osobu, ktera o ném bez zbyte¢ného odkladu
pisemné vyrozumi oznamovatele.

CSPS nevylucuje piijimani oznameni od osob, které pro povinny subjekt nevykonavaji praci
nebo jinou obdobnou c¢innost ve smyslu § 2 odst. 3 zdkona. Tyto osoby mohou podat
oznameni rovnéz Ministerstvu spravedlnosti CR, za podminek uvedenych zde:
https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/.

CSPS si vsak vyhrazuje moZnost nepfijimat anonymni podani, a to sodkazem
na odst. 34 preambule Smérnice. Pii ziskavani dokladli dokladajicich oznamované
skutecnosti by se oznamovatel nem¢l dopustit jednani, které by mohlo mit charakter trestného

¢inu.

Pouceni o védomé nepravdivém oznameni

Fyzické osobé, kterda poda védomé nepravdivé oznameni, nendlezi ochrana pied odvetnymi
opatfenimi. Oznamovatel se dopusti pfestupku tim, Ze podd védomé nepravdivé oznameni,
za coz lze ulozit pokutu do vyse 50.000 K¢.
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