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Podékovani
Nejvétsi dik za rok 2024 patii vSem 56 zaméstnanclim organizace, bez kterych by nebylo moZné

vykonavat viechny sluzby, které jsou popsény nize, v tak vyborné kvalité.

wews

Nejviditelnéjsi jsou viichni pracovnici pfimé péce — socidlni pracovnici a pracovnice, pracovnici a
pracovnice v socialnich sluZbéch, psycholozky, manzelské a rodinné poradkyné a poradci, terapeutky a
terapeuti.

Ale v Zadném pfipadé nelze opomenout také pracovniky, ktefi zajistuji zazemi a stabilitu organizace. |
bez nich by to neslo.

Driim nam v3em i do budoucna pésti, at se organizaci dafi, at mdme spoustu novych napadi a at
méame spousty a spousty spokojenych klientd. A at ndm v8em vydrii radost z vykondvané préce.

Mgr. Zuzana Winkler Vostrovska

feditelka
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Poskytované sluzby

Sluzba Kapacita Cilova skupina

Forma poskytovani

Seniofi, osoby se
Pecovatelska sluZzba 100 zdravotnim
postizenim

Terénni, ambulantni

Seniofi, osoby se

pravni ochrany dét

Denni stacionar 20 zdravotnim Ambulantni
postizenim
Sit manzelskych a
rodinnych poraden Rodiny s détmi .
4 ; P o 31 = L Ambulantni
- odborné socialni osoby v krizi
poradenstvi
NORA — sluzby pro
éstounskeé rodin Péstounské rodiny s . :
P . e ¥ 95 .. Y Terénni, ambulantni
- vykon socidlné- détmi
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Kratka historie spole¢nosti

Na3e organizace plisobi v oblasti socidlnich sluZeb jiZ vice neZ 40 let, i kdyZ v priib&hu let vystidala
nékolik pravnich forem.

Od 9. Fijna 2003 je zapséna v rejstiiku obecné prospésnych spole¢nosti vedeném Krajskym soudem v
Hradci Krélové, a to na zékladé zdkona &. 248/1995 Sb.

Dne 25. ¢ervence 2007 obdrZela rozhodnuti o registraci poskytovatele socidlnich sluzeb podle zakona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbach (€. j. 10147/SV/2007/Al/SOCRE/55-4).

Vyvoj poskytovanych sluzeb

e liZ od podétku své Cinnosti organizace poskytuje petovatelskou sluZbu v okrese Hradec
Kralove.

e Vroce 1995 byla nabidka rozéifena o denni staciond¥ — Domovinku v Hradci Kralové.

e Od roku 2003 pfibyla sluzba odborného socidlniho poradenstvi, poskytovana v manzelskych
a rodinnych poradnach v Hradci Kralové, Nachodé, Ji¢iné a Rychnové nad Knéinou.

e VSechny tyto sluzby jsou poskytovany v souladu se zékonem €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach.

Socialné-pravni ochrana déti (SPOD)

Organizace ziskala také povéfeni k vykonu socialné-pravni ochrany déti dle zékona €. 359/1999 Sb., o
SPOD.



Od roku 2013 realizujeme sluzbu doprovazeni péstounskych rodin, kterd zahrnuje:
* uzavirdni dohod o vykonu péstounské péte,
e odborné socidlni poradenstvi,

* dal3i podporu péstount i déti v ndhradni rodinné péci.

Strategie spole¢nosti

Poslénim Centra socidlni pomoci a slu¥eb 0.p.s. je poskytovani psychosocidlni pomoci,
socidlnich sluZeb a podpory, které pomohou obtantim v nepfiznivé socidlni situaci zlepsit
kvalitu Zivota tak, aby mohli setrvat ve vlastni domacnosti a Fili distojnym zplGsobem, nebo
byli schopni Fesit naroénou Zivotni situaci vlastnimi silami a p!nili svoji funkci v rodiné.

Cile pro nadchazejici obdobi

Seniofi (pecovatelska sluZba + denni stacionaie)

e Zajistit dostupné, odborné a kvalitni sluzby, které podpofi setrvani klient(i v domdcim
prostfedi co nejdéle s ohledem na kvalitu jejich Zivota.

e Vytvaret zdroje pro rozsifeni kapacity slueb.

*  Posilit personalni zajist&ni sluZeb s cilem zvysit kvalitu a individualizaci péce.
e  Efektivné vyuZit pracovni &as pfimé péée pomoci roziifeni vozového parku.
e Dale rozvijet vzdélavani a supervizi pracovnikdl.

* Na certifikovaném pracovidti denniho staciondre (Kontaktni misto Ceské alzheimerovské
spolecnosti) pokracovat v poradenstvi, konzultacich i vzd&lavani rodin osob s demenci.

e Rozdifovat nabidku sluZeb na podporu péée o osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy
demenci.

* Spolupracovat s pecujicimi rodinami v rdmci komplexniho poradenstvi.
e Podilet se na tvorb& koncepci mésta Hradec Kralové v oblasti péce o seniory.

* Podporovat nadstavbové aktivity (kluby, spole¢enské akce) pro zvy3eni kvality Zivota seniord —
podpora aktivizace seniortl

o Ucast na kulturnich a vzdélavacich aktivitach.

o Spoluprdce na vzdélavacich projektech s organizaci Seniofi HK



o UcCast klient(i na vefejnych akcich ve spolupraci s Magistratem mésta a SHK ( napf.
Rock for People).

©  Zzorganizovat 11. sportovni hry seniord.
o Poskytovat prostory pro klubovou ¢innost v Harmonii II.
o Podilet se na projektu ,Hradecké poklady”.

o Uspofadat program pfi Mezinarodnim dni seniord.

Rodiny s détmi (manzelské a rodinné poradny + NORA)

Poskytovat dostupné odborné socidini poradenstvi
Zachovat stavajici terapeutické skupiny pro déti a otevirat dal&i
Realizovat projekt Ziistavame rodici

Poskytovat komplexni poradenstvi a podporu péstounskym rodindm, véetné individudlniho
poradenstvi i skupinovych forem podpory.

Zajistit terapeutickou podporu pro déti z péstounskych rodin.

PokraCovat v organizaci tematickych semina¥d a vikendovych pobyt{ pro déti.

VSechny oblasti:

Zachovat vysokou kvalitu poskytovanych sluZeb

Rozvijet sluzby v souladu s modernimi trendy a potfebami klient

Stabilizovat pracovni tymy a posilovat tymovou spolupréci

Podporovat a motivovat zaméstnance (v ramci mo¥nosti organizace)

zvyseni efektivity, dostupnosti a flexibility sluseb

Pravidelné investovat do vzdélavani a profesniho réistu pracovnikd

Informovat vefejnost o poskytovanych sluzbach.

Spolupracovat s poskytovateli zdravotnich a socialnich sluzeb.

Spolupracovat s médii v oblasti prezentace sluzeb

Aktivné se zapojit do komunitniho pldnovani mésta Hradec Kralové, Nachod, Ji¢in a Rychnov
nad KnéZnou se zaméfenim na cilové skupiny seniord a rodin s détmi.

Posilovat kvalitu terénnich a ambulantnich sluzeb s cilem omezit potiebu pobytovych forem
péce.

Posilovat aktivitu na socidlnich sitich (Facebook, Instagram) a pravidelné aktualizovat webové

stranky.



Prehled sluZeb a aktivit v roce 2024

PeCovatelskd sluzba

Posldnim pecovatelské sluzby je poskytovéni péce senioriim a ob&anfim se zdravotnim postiZenim v
jejich domécnosti (terénni sluiba) a ve stiedisku osobni hygieny (ambulantni sluzba) - odst. V.

e Identifikdtor 9735411

zakladatelské listiny.

Cilovou skupinou jsou seniofi, osoby s chronickym onemocnénim, dugevnim onemocnénim ¢i jingym
zdravotnim postiZenim, ktefi %iji ve vlastnich domdacnostech a nemohou si vlastnimi silami zajistit
zakladni Zivotni potfeby. Sluzby zajistujeme v Hradci Krélové a obcich do 20 km v Kralovéhradeckém

kraiji.

Cilem poskytovéni slufeb pelovatelské péce je umoZnit témto osobam setrvat co nejdéle ve svém
prostfedi a vést kvalitni a bezpeény Zivot, na ktery byli zvykli, podporovat jejich aktivitu a neprohlubovat

zavislost na sluzbach.

Principy nasi sluiby:

Zachovani lidskych prav a diistojnosti.

IndividudIni pfistup, klient je nasim partnerem.

Respektovéni soukromi a vlastni viile klienta, podpora autonomie klienta.
Ochrana osobnich tdaja, diskrétnost, povinna miéenlivost.

Vytvéfeni prostiedi divéry, podpora aktivniho ¥ivota.

Odbornost sluZeb.

Aktivni spoluprace s pedujici rodinou.

Terénni forma

SluZba je poskytovana v domacim prostieds klienta a zahrnuje:

pomoc pfi osobni hygiené (véetné péée o inkontinentni klienty)
pomoc pfi oblékéni, jidle a pohybu, vyuiti kompenzaénich pomdcek
zajisténi stravy a podani jidla

nakupy, zékladni dklid domacnosti



e doprovod k Iékafi, na Gfady nebo pii dalSich aktivitich mimo domov

® podpora prostorové orientace a mobility

Tato pomoc zéroveri ulevuje pecujicim rodindm.

Soucdsti terénni sluzby je i podpora aktivniho Jivota senior( formou kulturnich, vzdélavacich a
pohybovych aktivit a spoluprace na zajmovych a komunitnich akcich.

Ambulantni forma
Poskytovana v prostordch CSPS:

e Stiedisko osobni hygieny

Bezbariérové zafizeni s vanou Parker pro pohodiné koupani i osob s omezenou pohyblivosti. K
dispozici je sprchové mistnost s bezbariérovou toaletou.

e Pradelna
Prani a Zehleni pradla, véetné odvozu a dovozu zpét do domdcnosti klienta.

e Jidelna
Nabizime nutri¢né vyvazend a dietni jidla dle potieb klienta.
Prostory slouZi také k setkavéni klientii a organizaci kulturnich, vzdélévacich a spoleenskych
akef ve spolupréci s dal$imi organizacemi.

0d 1. 7. jsme rozsifili nabidku pecovatelské sluzby o nové tkony v souladu se zékonem o socidlnich
sluzbach. Nové poskytujeme tyto sluzby:

e Dohled - zajisténi bezpeénosti osoby zavislé na pomoci, aby neohrozila sebe ani své okoli.
* Pomoc pfi komunikaci — podpora pfi prosazovani prév a opravnénych zdjma.
* Pomoc pfi vyfizovéni b&nych zaleZitosti — napFiklad jednani s ufady ¢&i institucemi.

Pe&ovatelskd sluZba tak nyni nabizi jesté komplexnéjsi podporu, ktera umoZriuje klientéim ziistat co
nejdéle ve svém pfirozeném domacim prostiedi a zarove ulevuje pecujicim rodinam.

V roce 2024 doslo k zdsadni modernizaci informaénich systém{ v celé organizaci CSPS.

Od ledna byl zaveden novy systém evidenéni systém CYGNUS pro pecovatelskou sluzbu (nahradil
dosavadni Orion), v listopadu se do evidence pfipojily i denni stacionare.

Pracovnici petovatelské sluzby nové viechny Udaje zaznamendvaji prostfednictvim mobilni aplikace
Cygnus, kterd data ihned pFendsi do systému. Celd sit je tak online propojena.

Tato zména pFinasi vy$3i efektivitu prace, lepéi spolupréci v tymu, a pfedevsim kvalitn&jsi péci pro
klienty.



Persondlni zajisténi sluzby

Poskytované sluzby zajistuji:

1 vedouci sluzeb péée o seniory

2 socidlni pracovnice - vedouci okrsku
1 socidlni pracovnice

32 pracovnikd v socidlnich sluzbdch — pecovatelek a pecovatel.

V roce 2024 bylo uzavieno celkem 89 novych smluv.

Celkovy pocet uZivateli pecovatelské sluzby za rok 2024 byl 305, z toho 200 Jen a 105 muid.
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Statisticky vykaz Pecovatelské sluzby za rok 2024

Ukon / klient Cas Provedeno Kg  Provedeno Km Cena
B&#né nakupy, pochizka 2688 3156 0,00 0 10,00 422 800
B&zny uklid a udrzba domacnosti 2660 4498 000 0 000 417 967
Doprovazeni dospélych - 2312 2134 0,00 0 0,00 384523
Dovoz nebo donddka obéda I 1703 0,00 0 000 17030
Pomoc a podpora pfi podavénijidla a piti 424 668 0,00 0 000 68717
. R 4,'.\4' ,I

Pom?c pri oblékdni a sviékani, v&, specidlnich 438 2528 0,00 0 0,00 65 735 |
pomicek
Pomoc pfi pousiti WC ' ' R . 14 000 0 0,00 427
e —— g . . . . - _

omaoc pri pr(?s:co,rove orientaci, samostatném 1512 3564 0,00 0 0,00 293 024
pohybu ve vnit¥nim prostoru
Pomoc pfi pfesunu na ltitko nebo vozik 5o 3131 0,00 0 0,00 84 594
Pomoc pfi pfipravé a podéni jidla 1629 2311 0,00 0 000 245320
Pomoc pfi tikonech osobni 'hygien-y o 7500 15929 0,00 0 0,00 1129 111
Pomoc pfi zakladni péi o viasy a nehty 79 180 0,00 0 000 12467
P - uhl ',I'v',' F ',d " s v .

rani a, zenleni lozniho prédia, popfipadé jeho 0 2 76 0 0,00 2020
drobné opravy

s v s .1 ) r r war v o -

Prani a’ zehleni osobniho pradla, popfipadé jeho 0 164 540 0 0,00 50 490
drobné opravy

P¥iprava a podan! jidla a pitf " 4794 11953 000 0 000 748 244
Top.em v kavmnech V(Eetne gona’sky a pfipravy 2 21 0,00 0 0,00 307
topiva, tdrzba topnych zafizeni

ST " e '. .,k < d’_, =+ - - - NS
Zajl-StEt‘ll s'tra:.y odpovf?dj f:f ve. u, zasa drr,l ' 0 6240 0,00 0 0,00 674 810
racionalni vyZivy a potfebam diet. stravovani
Dohltved, ’aby ?sob'a za!wsia na E)omoa nezpusobila 30 75 0,00 0 0,00 4945
ohroZeni sobé ani svému okoli
Pomoc pfi vyFizovani béin\ich zélefitosti . : i . 1] 0,00 o] 0,00 165
Je.f:in’c»raz?vv do’voz’(odvoz) autem CSPS, ve spojenti 0 0,00 1035 5 681 193 463
s jinym zdkladnim dkonem

Zap}JJcen! kf)mpenzacvr‘uch pomticek (mechanicky 0 0,00 2536 0,00 38 040
vozik, choditko, toal. Zidle)
‘Zapijéenf polohovaciho lizka ' T T om0l mal 0,00 12330

Celkem:! 24632 JatEy 5?_0; 616] e 4737558 |
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Denni stacionaie — Domovinky
Identifikdtor 7268793

Poslanim sluzby denni stacionaf je ambulantni poskytovéni pravidelné péce ve dvou dennich
staciondfich dle odst. IV zakladatelské listiny, a to osobam se sniZenou sobéstaénosti z divodu véku
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, které pottebuji zvyéenou a pravidelnou pédi.
Zaméfujeme se na pééi o osoby s Alzheimerovou chorobou i jinymi typy demenci.

!

Cilem sluZby je vhodnymi terapeutickymi metodami podpofit klienta pfi zachovani schopnosti a
dovednosti, podpora rodiny v pé&i o Jejich blizké a denni, pravideln4 a individualizovana pomoc a
péce v prostiedi, kterd pfipomini domov.

Sluzby denniho stacionafe jsou poskytovany v budové Harmonie Il. na adrese Soub&sna 1746 a
Zamosti 325, obé v Hradci Kralové.

Principy:
e Zachovani lidskych prav a diistojnosti.
e IndividudIni pfistup, klient je naim partnerem.
* Respektovani soukromi a vlastni viile klienta, podpora autonomie klienta.
e Ochrana osobnich udajt, diskrétnost, povinna mienlivost.
* Vytvafeni prostiedi divéry, podpora aktivniho Fivota.
e Odbornost sluzeb
»  Aktivni spoluprdce s pecujici rodinou

e Aktivni préce s klientem (pecovatelky jsou s klienty po celou dobu jejich pobytu)

Mezi zakladni €innosti, které jsou nabizeny v dennich stacionafich pat#i:
® pomoc s osobni hygienou a pé&e o klienty s inkontinenci
= zaji§téni a podani stravy, dohled nad pitnym reZimem
e pomoc pii oblékdni a sviékdni
* podpora pfi prostorové orientaci a pohybu

e dovozy a odvozy klientd dom

Raznymi aktiviza&nimi &innostmi se snazime o aktivni zapojeni klientd a udrzeni jejich kognitivnich
schopnosti, a to innostmi jako jsou:

e trénink paméti (kiizovky, kvizy, sesity pro trénovani paméti)

* reminiscentni techniky (prace se vzpominkami)

* pohybové aktivity

*  tvlri ¢innosti pro jemnou motoriku (tvofeni z rliznych materiali)

14



® muzikoterapie, zooterapie, gastroterapie (spolecné vafeni, peceni)
® pracovni terapie (péstovani kvétin)

e vychdzky a pobyt venku v b&¥ném prostiedi.

Usporadani Domovinek je takové, aby klientm pfipominalo co nejvice domdci prostiedi, proto zde je
kuchyfi s pracovni mistnosti, obyvaci mistnost a loZnici pro odpocinek klient.

Cilem je, aby se klienti citili bezpecné, pohodIné a zistavali co nejvice soucasti bézného fivota a
spolenosti.

V roce 2024 pokracovaly denni stacionafe v poskytovani odborné socidinf pomoci a péle o osoby se
snizenou sobéstacnostia s rGznymi typy demence, které kromé péce potiebuji i psychickou poedporu.
Nasim cilem bylo a je i nadéle poskytovat takovou sluzbu, kterd napomaha zlepiit kvalitu Fivota
klientli, podporuije jejich samostatnost, a to prostfednictvim cilené podpory, socidlniho poradenstvi a
denni péce v prostfedi dennich stacionafd Domovinka Harmonie Il a Domovinka Zdmosti.

Zaroveri jsme nabizeli pomoc a podporu petujicim rodindm nagich klient(, a to bud' formou
odborného socidiniho poradenstvi nebo mognosti zapojit se do svépomocnych skupin, kde mohou
pecujici sdilet své zkuZenosti, navzajem se podpofit, ziskat porozuméni a inspirovat se v pé¢i o osoby s
demenci.

V roce 2024 bylo pro dohromady pro klienty peéovatelské sluzby a Domovinek uspofddano mno¥stvi
aktivit a kulturnich akci:

e Velikono¢ni zadbava

o  Utast na festivalu Rock for People

* Namofnicky bal na terase Harmonie ||

e Ugast druistev PS, DS a bubenic na 10. sportovnich hrach seniorti

* Vanotni program v Harmonii Il a zpivéni s détmi z ME Pohadka

Vlistopadu probéhla implementace nového informa&niho systému CYGNUS, ktery ji vyuzivala
pecovatelska sluZba. Od ledna 2025 bude tento systém pIné nahrazovat dosavadni systém
Pecovatelka deluxe.

Na podzim do3lo diky spolupraci se SNHK k vyméné interiérovych dvefi a pied Vanocemi k instalaci
nove kuchyriské linky v Domovince Harmonie II. V priStim roce se planuji tpravy také v Domovince
Zamosti.

Denni staciona Domovinka funguje také jako kontaktni misto Ceské alzheimerovské spoleénosti
(CALS) a je nositelem certifikdtu kvality sluZeb pro osoby s Alzheimerovou chorobou i jinymi typy
demenci a kognitivnich poruch. V rdmci toho nabizi:

individudini konzultace s ¢leny peéujicich rodin

méfeni paméti

informaéni a osvétové materidly o Alzheimerové chorobé
svépomocné skupiny pro petuijici.
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e Vpribéhu roku 2024 byla &innost Kontaktniho mista Ceské alzheimerovské spole¢nosti
(CALS) zamé&Fena pFedeviim na poskytovani podpory neformalnim, zejména rodinnym
pecujicim. Konzultace probihaly osobné i telefonicky a byly zamé&¥eny na fegeni péce o osoby
s kognitivnimi poruchami a poruchami choviéni, které jsou disledkem Alzheimerovy choroby
a dalSich typ( demenci.

® NejCastéj3imi klienty byli pecujici z Hradce Kralové, aviak v nékterych piipadech se jednaloio
osoby z Sirdiho okoli. Vyznamné byly také konzultace s dvéma pecujicimi dcerami trvale
Zijicimi v Némecku, které telefonicky Fe3ily problematiku pé&e na dalku o své matky bydlici v
Hradci Krélové. V jednom z téchto pfipadli byla navic Fe$ena i akutni zdravotni situace, kdy
opakované selhdvala komunikace s Iékai'skymi pracovisti a praktickou lékafkou.

® Dalsi skupinou zdjemci byli ti, ktefi vyuZili moZnosti krétké konzultace v rdmci testovani
paméti, hrazeného z projektu CALS. Tito zdjemci ziskali komplexni informace véetné
distribuce informaénich materialti a broZur, o které byl stabilni zdjem zejména pfi vefejnych
akcich zaméfenych na seniory a Jejich rodiny. Mezi tyto akce patfil jarni ,Den pro rodinu
Hradec Krélové“, informacni den ,,Vsichni chceme starnout doma“ v méstské knihovné a
podzimni akce ,Svatek seniorii” na Pivovarském namésti a informaéni odpoledne s
pfednaskou v jidelné Harmonie Il s ndzvem ~Nezapomeri na...”.

* Diky témto aktivitdém se podafilo zvyit informovanost cilové skupiny o moZnostech podpory,
a to nejen formou konzultaci, ale také testovanim paméti, ziskanim odbornych informaénich
material{i a navazujici spolupraci s profesionalnimi poskytovateli socidlnich a zdravotnich
sluZeb na Uzemi Hradce Kralové a pfilehlych obci.

® Pamétové testovani prostfednictvim baterie testd ACE-R, MMSE, GDS a GAD-7 podstoupilo
celkem 13 zdjemc(, pfiem? 6 z nich bylo doporuceno k dal$imu odbornému vygetfeni. v
ramci podzimni akce ,,Svatek senior” bylo navic provedeno orientaéni testovani paméti u 49
osob pomoci krdtkych screeningovych testti POBAV a ALBA.

Pocty aktivit KM CALS v r. 2024

podet celkova
nazev a.k |vutyp(p£|.p' CIIOY? skypina, pocet aktivit | Géastnikd dot3a ;
pokud je to dilefité rozlidovat) salliamn trvani
(hodiny)
konzultace s terapif 42 43 46
organizace svépomocnych skupin 10 29 20
telefonické individudlni konzultace 46 411 18,5
Pfednéska + distribuce publikaci 3 60 4

Personalni zajisténi

Tym dennich stacionaiti Harmonie Il a Zdmosti tvoli 7 pracovnikii v socidlnich sluzbéch a 1 socidlni
pracovnice.

Vsichni &lenové tymu maji odpovidajici odbornou kvalifikaci a pravidelné se Uéastni vzdélavacich
kurzii a $koleni, které prispivaji ke zvySovani kvality poskytované péce.
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Prehled provedenych dkon( — rok 2024

Pfijato klientd:
Viyfazeno klienta:

14
19

Pocet klient( s alespori 1 provedenym Gkonem:
Celkovy pocet klientl ke dni 31.12.2024:

Duvody vyfazeni: Domovy déichodcii (2x), Gmrti (3x), vlastni Zadost (10x), nevyplnéno (1x),
nevyuziva 3 mésice (3x)

, ; Potet = . Celke Vykon .
Nazev tkonu - ) Pocet setkani ” - y . Celkem K&
provedeni jednotek {hod:min)
Doprovod nebo
291 0
dovoz na denni s 1 2910x 2910 dkondi . 154 950,00 K¢
_— klient(i)
stacionar
Nacvik a
upeviiovani 8291x (43 1376 hod, 26
— k. 2807x ; b 72 870,00 K&
schopnosti a klientd) minut
dovednaosti
P fi 11 70 hod, 31
e | RETDEI4R 2775x - 870 hod 130 857,00 K&
podavani jidla a pit klientd) minut
fi dkani 51 7 hod, 41
Pomoc pr! o’bi\’e ani 5 . 6x (036 2340x ) 21 _o ¥ 32 369,00 K&
a svlékani klient() minut
Pomoc pfi kontaktu
284x (4 408 d, 31 .
s rodinou a 8284x (43 2853x - — 215 985,00 K&
5 5 8 klientd) minut
aktivitach
P fi Ziti 0 hod, 4
omoc pfi pouZi 73_? X ("41 2533x ) 365. od 54 208,00 K¢
WC klient) minut
Pomoc pfi
11393x (43 1004 hod, 3 "
prostorové . ( 2807x - . 151 399,00 K¢
. . klientd) minut
orientaci a pohybu
P fi pf 23 hod, 40 "
omoc PHLPTesUnU | ey (3 Klienti) 234x s ‘ 3 607,00 K&
na lGzko, vozik minut
¥i osobni 524x 457 hod, 44
Pomoc p'rl ovso n 7 : ('41 2555x B, 8 _0 67 591,00 K&
hygiené klientt) minut
i ické 2x (43 4072 hod, 55 .
Socno:c‘erapeL.:tTc & 83§ X (. 2820x . ; od 215 513,00 K&
¢innosti klientd) minut
G 2769x (4 5 . 5
Zajisténi stravy ) (, - 2768x 2769 ukon - 298 985,00 K¢
klient)
ZapUjéeni choditka 110x (1 klient) 110x 110 dkon( - 1 650,00 K&
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e Celkem dkond: 12

e Ukony provedeny: 71 758 x

e Pocet setkdni: 27 512 x

® Celkem vykon: 12 468 hod, 35 minut

Celkova ¢astka: 1 399 987,00 K&

L L

Sit manze

(&)

kych a rodinnych poraden v Kralovéhradeckém k raji

ManzZelska a rodinna poradna Hradec Kralové — Identifikitor 4309907
ManZelskd a rodinna poradna Néchod — Identifikator 5792625
ManZelska a rodinna poradna Ji¢in — Identifikitor 9684449
ManiZelska a rodinna poradna Rychnov n. K. — Identifikdtor 6191102

ManZelské a rodinné poradny jsou odborné pracovisté, kterd nabizeji socidlni a psychologické
poradenstvi a terapii formou konzultaci. Pomahaiji lidem, ktefi se nachazeji v osobni, vztahové,
rodinné nebo Zivotni krizi a aktudiné ji nezviddaji vlastnimi silami. Sluzby poskytuji socidini
pracovnici a pracovnice, psychologové a psycholoZky, maniel$ti a rodinni poradci a terapeuti.

Cilem sluZeb manZelské a rodinné poradny je posilit psychicky stav klienta, stabilizovat manzelské a
partnerské vztahy, pomoci zvladnout situace pfi rozchodu nebo rozvodu, podpofit a upevnit rodinné
vztahy, pomoci pfi feSeni konkrétnich rodinnych probléma.

Poradny spolupracuji s mistnimi obcemi, zejména s oddélenimi socidlné-pravni ochrany déti
(OSPOD). Na zaklad& povéfeni vydaného Krajskym ufadem Kralovéhradeckého kraje zajistuji
specializované sluzby, jako je rodinna terapie a poradenstvi, parova terapie a poradenstvi a mediace.

Poradny spolupracuji s dal$imi ndvaznymi institucemi podle potieb klientdi, napt. intervenéni centrum
poradna pro lidi v tisni, psychiatFi, $kolska zaFizeni, soudy a dalsi organy vefejné spravy.

¢

Zéroveri jsou poradny sou&asti Komunitniho planovani, kdy se pravideln& setkdvaji s ostatnimi
socialnimi sluzbami a planuji sluzby tak, aby odpovidaly co nejvice mistnim specifik(im i potfebam
ob¢anii v Krdlovéhradeckém kraji. Také se pravidelné aktivné zicastriuji akei pro vefejnost, které se ve
mésté pofddaji:

® Dny pro rodinu v Hradci Krdlové, Ji¢ing, Nachodé

» Pratelsky den v knihovné v Hradci Kralové

® Akce v Broumové ve spoluprici s MAS Broumovsko
* Setkdni s panem naméstkem Ing. Pavlem Vrbickym

Poradna v Hradci Kralové dlouhodobé nabizi moZnost studentiim nahlédnout pod pokli¢ku, a to af u?
formou praxi nebo exkurzi. Spolupracuje s Biskupskym gymnaziem, Gymnaziem BoZeny Némcové, S§
Hofice a Univerzitou Hradec Kralové.
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Manzelskd a rodinna poradna Hradec Kralové

Rok 2024 byl ve znameni pokracujicich zmén a rozvoje, navazujicich na organiza¢ni promeény zahdjené
v predchozim roce. Prioritou pracovisté ziistalo zvySovani kvality poskytovanych sluzeb,
profesionalizace tymu a efektivnéjsi organizace préce. V rémci zajisténi vys3i dostupnosti a odbornost
doslo k nékolika vyznamnym zménam.

Mezi kli€ové zmé&ny realizované v roce 2024 patfilo:
* otevieni novych prostor pro poskytovani sluZeb,
* personalni obména a posileni tymu,
e Upravy standard kvality dle aktudlnich poZadavki,
* prechod na novy evidenéni systém.

Pracovisté reagovalo na zvyiuijici se poptavku po poradenskych sluzbach posilenim persondlniho
obsazeni. V pribéhu roku doglo ke zménam v tymu, pfi¢emz nékolik dlouholetych pracovnik
ukoncilo svou ¢innost. Na jejich mista nastoupily nové posily. Timto se podafilo zajistit kontinuitu a
stabilitu v poskytovani sluzeb.

Personalni zajisténi sluzby (stav k 31. 12. 2024):
Pocet pracovniki: 9 (v prab&hu roku ukondili pracovni pomér dva pracovnici)
Celkové Gvazky: 4,75 + 3 dohody o provedeni préice

Spoluprace:

Poradna spolupracuje s OSPOD Hradec Krélové. Dale s OSPOD Novy BydZov, kde pracovnice poradny
poskytuje poradenstvi pfimo v misté 1x za 14 dni.

Pfechod na novy evidenéni systém

V roce 2024 byl na poradné zaveden novy evidencni systém Therappic, ktery lépe odpovida potfebam
zafizeni a usnadfiuje systematické vedeni dokumentace. Pfechod zahrnoval vybér vhodného Feseni,
Skoleni pracovnik(i a postupné zavadéni do bané praxe. Pfes potate&ni narotnost se novy systém
osvédCil a zefektivnil administrativni &innost i vedeni klientskych zaznamd.

Projekt participace déti

Poradna se v roce 2024 zapojila do odborného projektu zaméfeného na podporu participacnich prav
déti v ramci systému socidlné-pravni ochrany. Cilem projektu je zvysit odbornost pracovnikd a
prosadit pfistup, v néms jsou déti vnimany jako aktivni d&astnici rozhodovacich procesd.

......

Projekt je soucdsti 3irsi iniciativy »Zvyseni odbornosti pracovniki v oblasti SPOD a spolupracujicich

subjektd”. V roce 2025 je planovano vydani metodického dokumentu, ktery ma slouzit jako podklad

pro standardizaci postup( v oblasti participace déti.
* pocet zapojenych pracovnik: 5
 financovani projektu: z dota&nich titull mésta Hradec Kralové

e formu zapojeni: tvorba medotiky, prace se skupinami dét{
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Socidlni poradenstvi pro onkologické pacienty a jejich rodiny

V ramci specializované sluzby poskytovala poradna v roce 2024 bezplatné socidlni poradenstvi
onkologicky nemocnym pacientiim a Jejich blizkym. Sluzba byla poskytovana individusiné i ve
skupinové formé a byla zamé&rena na podporu v ndroénych Zivotnich situacich spojenych s nemoci.

Formy podpory:

e  krdtkodobé krizové intervence (v délce 6-8 tydna),

dlouhodobéjsi doprovazeni b&hem nemoci a lécby,

* poradenstviv praktickych zaleZitostech (na pf. ndroky na davky, navrat do zameéstnani),

zprostiedkovani ndvaznych slufeb,
* pfedani informaénich a eduka&nich materialg.

V prabéhu roku byla zalo¥ena terapeuticka svépomocnd skupina ,,SPOLU*, kterd slougila k podpore
pacientd i jejich rodinnych pfislugnikd. Soudasti skupiny byly i tematické workshopy a aktivity
zaméfené na dusevni zdravi a podporu osobni rovnovahy (napf. pfirodni terapie, mindfulness, prace s
dechem).

* Pocet zapojenych pracovniki a jejich Uvazky: 1 socidInf pracovnice, dvazek leden — z&fi 0,2,
uvazek fijen — prosinec 0,5

e celkovy pocet poskytnutych konzultaci: 90 konzultaci pro 23 klient(
e Prdmérny pocet Ggastniki podpiirné skupiny: 5

e Zplsob zaji§t&ni financovani sluzby: dotace Kralovéhradeckého kraje, MPSV, mésto Hradec
Kraloveé

e Zdroje informovanosti klient{: spoluprace s FN Hradec Krdlové, informaéni letdky, webové
stranky, preddni informaci na komunitnim planovani

Détské terapeutické skupiny

Skupina je uréena détem v ndrognych Zivotnich situacich - rozvod rodict, potiZe ve vztazich s
vrstevniky a ve Skolnim kolektivu, problémy v chovani apod.

Déti se zde mohou nautit kontrolovanému uvolfiovani napéti a agresivity, vyjadiovéni a rozpoznavani
vlastnich pocitl a nalad, a diky tomu porozuméni pocitim druhych.

Krozvoji zdravého sebeprosazeni a sebevyjddieni pouzivime techniky muzikoterapeutické (hra na
nastroje, zpév), arteterapeutické (kresleni, modelovani) a herni terapii.

= Skupina je vedena dvojici terapeutek.

Pocet déti ve skupiné je 5 - 6.

= Setkdvame se 1 x za 14 dni v odpolednich hodinach.

Setkéni jsou bezplatna.

= Détskd terapeuticka skupina pro déti od 6 do 10 let
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® 16 skupinovych setkani

* Pocet déti ve skupiné -5

= 30 konzultaci s rodici

* 30 konzultaci s odbornymi pracovniky

* Détska terapeuticka skupina pro déti od 10 do 15 let - HK
® 17 skupinovych setkani

* Pocet déti ve skupiné —7

* 20 konzultaci s roditi

* 20 konzultaci s odbornymi pracovniky

ManZelska a rodinnd poradna Ji¢in

Rok 2024 byl pro ManZelskou a rodinnou poradnu v Ji€iné rokem zdsadnich zmén a novych zaéatka.
Nejvyznamnéjsi udalosti byla kompletni obména poradenského tymu, kterd pfinesla nejen novou
energii, ale i 3irsi spektrum odbornost. Diky této proméné mie poradna pruznéji a citlivéji reagovat
na aktualni potfeby svych klient(i a nadale zvyZovat kvalitu poskytovanych sluzeb.

Persondlni sloZeni poradny do 30.6.2024

- vedouci poradny, socidIni pracovnice
- psycholozka
- psycholoZka na Dohodu o provedeni prace

Celkové tvazky: 1,5 + DPP
Personalni sloZeni poradny od 1.7.2024

- vedouci poradny, socidIni pracovnice, terapeutka, mediatorka
- terapeutka
- manZelsky a rodinny poradce, terapeut

Celkové tivazky: 2 + DPP

Tym doplnila také netradiéni, aviak velmi pfinosnad ¢lenka — staroanglicky buldok Fa nynka. Diky své
klidné a privétivé povaze se stala neforméini »terapeutkou s fenichem®, kterd pomaha vytvaiet
bezpecné, uvolnéné a piatelské prostiedi pro klienty vech vékovych skupin.

Spoluprace:

Poradna spolupracuje s OSPOD lJi¢in. Déle s OSPOD Hofice, kde pracovnice poradny poskytuje
poradenstvi pfimo v misté 1x za 14 dni.

Rekonstrukce prostor

Dalsim vyznamnym krokem v roce 2024 byla rozséhla rekonstrukce prostor poradny. Po letech
provozu bylo pfistoupeno k Gpravam, jejichz cilem bylo vytvofit moderni, funkéni a zaroves Gtulné
prostfedi. Novy interiér je nyni vstiicnéjsi nejen ke klientdm, ale i k pracovnikiim poradny. Diraz byl
kladen pfedeviim na podporu pocitu divéry, klidu a bezpeéi — hodnot, které tvoii zaklad kvalitni

poradenské price.
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Manzelska a rodinna poradna Néachod

Persondlni sloZeni:

- vedouci poradny, manzelskd a rodinng poradkyné
- terapeutka
- socialni pracovnice

Celkové tvazky: 2
Spoluprace a aktivity:

Poradna aktivné spolupracuje s mistnimi zakladnimi a stfednimi 2kola mi, organem socidlné-pravni
ochrany déti (OSPOD) a organizaci Nora. Vyznamnou souédsti &innosti je také multidisciplinarni
spolupréce, véetné kontaktd s krajskou koordindtorkou rodinné politiky.

Poradna se rovnéz zapojila do komunitnich akci, napfiklad v rémci ,,Dne pro rodinu® pofadaného
méstem Néchod. Cilem t&chto aktivit je nejen propagace poskytovanych sluzeb, ale i posileni
informovanosti vefejnosti o moznostech odborné pomoci v oblasti rodinnych vztah.

Rozvoj sluieb a inovace
V uplynulém obdobi do3lo k Gipravé konzultoven s cilem vytvofit pfijemnéjsi a bezpeénéjsi prostiedi
pro klienty, coZ pfispiva k efektivité poskytované péce.

Poradna se déle zapojila do projekti zamé&fenych na podporu déti, které zaZily traumatické udalosti.
Mezi dal3i klicové aktivity patfi realizace détskych terapeutickych skupin a individualnf terapie pro déti
s traumatickymi zkusenostmi.

Détské terapeutické skupiny

Skupina je uréena détem v nadroénych Zivotnich situacich - rozvod rodicli, potize ve vztazich s
vrstevniky a ve Skolnim kolektivu, problémy v chovéni apod.

Déti se zde mohou nauéit kontrolovanému uvolfiovani napéti a agresivity, vyjadfovani a rozpoznavani
vlastnich pocitl a nélad, a diky tomu porozumeénf pocitdm druhych.

K rozvoji zdravého sebeprosazeni a sebevyjadieni pouzZivdme techniky muzikoterapeutické (hra na
nastroje, zpév), arteterapeutické (kresleni, modelovani) a herni terapii.

=  Skupina je vedena dvojici terapeutek.

»  Pocet déti ve skupiné je 5 - 6.

= Setkavame se 1 x za 14 dni v odpolednich hodinach.
= Setkani jsou bezplatna.

* Détsks terapeuticka skupina pro déti od 10 do 15 let - NACHOD
* 16 skupinovych setkani

* Pocet déti ve skuping —6

» 15 konzultaci s rodidi

® 10 konzultaci s odbornymi pracovniky
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ManZelska a rodinng poradna Rychnov nad KnéZnou

Personalni sloZeni:

- manZelsky a rodinny poradce
- terapeutka (od 1.7.2024)

Celkové uvazky: sluzba je zabezpedena dodavatelsky

Spolupréce: poradna spolupracuje s OSPOD Rychnov nad KnéZnou. Déle s OSPOD Dobruska, kde
pracovnik poradny poskytuje slufby 1x za 14 dni pfimo v misté.

Plany na dal3i obdobi / p¥ipravujeme

V roce 2025 planujeme uspoiadat Il. roénik konference MEZINAMI, tentokrét s podtitulem ,,KdyZ télo
promlouva“. Tématem bude propojeni psychiky a télesného proZivéni v kontextu terapeutické préace a
mezilidskych vztah(.

Radi bychom také rozsitili nabidku détskych terapeutickych skupin — konkrétné o novou skupinu v
ji¢inské poradné, kterd by doplnila stavajici a dlouhodobé (spééné skupiny v Hradci Krdlové (2) a
Néchodé (1).

Zvlastni pozornost chceme vénovat také terapeutickym svépomocnym skupindm pro onkologické
pacienty. Ukdzaly se jako velmi p¥inosné a efektivni forma podpory, a proto bychom jejich nabidku
radi ddle roz3ifili a prohloubili.

Statistika poraden za rok 2024

:;:3; Jicin Nachod Rychnov Celkem
Pocet klient celkem 558 277 312 308 1455
Pocet muzd 204 113 117 121 555
Pocet Zen 354 164 195 187 900
Pocet déti 152 59 46 81 338
Pocet zdjemct 486 190 223 176 1075
Pocet novych uZivatel(l 358 187 218 172 935
Celkovy poéet konzultaci 2187 885 1118 879 5069
Individudini konzultace 827 460 717 660 2664
\iairové/rodinné/skupinové 639 260 212 208 1319
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NORA - sluZby pro péstounské rodiny

Poslanim sluzby NORA je byt oporou détem v nahradni rodinné péci a péstounskym rodinam — a to
jak pfi zvlddani naroénych Zivotnich situaci, tak i v kaZdodennich zale¥itostech béZného Zivota.
Nabizime pomoc, naslouchéni i odborné vedeni viem ¢lendim péstounské rodiny a jsme pro rodinu
privodci na nové, spoleéné Zivotni cests.

SluZba doprovazeni péstounskych rodin je nedilnou sou¢dsti Centra socialni pomoci a sluzeb o.p.s.. jiz
od roku 2013 s plisobnosti v Kralovéhradeckém kraji, zejména na Uzemi Ndchodska a Broumovska.

Cinnosti, na které je vyddno povéfeni k vykonu SPOD v ramci doprovazeni péstounii:

1. Uzavirdni dohod o vykonu péstounské péce
(dle § 47b zak. & 359/1999 Sb.)
SluZba je poskytovana v okresech Hradec Kralové, Nachod, Ji¢in a Rychnov nad Kn&¥nou.

2. Odborné poradenstvi a pomoc zadateltm o zprosttedkovani osvojeni nebo péstounské
péce
Poskytujeme konzultace osobam vhodnym stat se osvojiteli nebo péstouny i t&m, ktef jiz maji
dité v péci. Poradenstvi se zaméfuje na orientaci v procesu i zvlddani souvisejicich situaci.
SluZba je realizovéna v rémci Krélovéhradeckého kraje.

3. Vychovné a poradenské vedeni pro osoby pecujici
Pokud si osoba peéujici o dit& v péstounské pé¢i preje vyuzit tuto sluZbu, jsme povinni ji
nabidnout vychovnou a poradenskou podporu.
Tato innost rovnéZ probiha na Gzemi Krdlovéhradeckého kraje.

Pracovni tym

V'roce 2024 zajistoval vykon doprovazeni pracovni tym sloZeny z odbornych pracovnikd s nasledujicim
personalnim zajidténim:

® Socidlni pracovnici: 4 pracovnici, celkovy tvazek 2,5 + 1 DPC
e Psycholog/terapeut: 2 pracovnice, 2 DPC

2. Navazujici projekty a aktivity

Komunitni bazarek pro péstouny

Na pracovisti byl v roce 2024 spustén komunitni bazarek, ktery slouZi k materialni podpofe
péstounskych rodin. V rdmci této iniciativy jsou zdarma poskytovany zejména oddvy, hracky, $kolni

pomlicky a sportovni vybaveni. Bazdrek je priib&iné dopliiovan formou dar vefejnosti a firemni
podpory.
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Zazitkové-terapeutické pobyty
Byly realizovdny dva pobyty:

 Letnitdborovy pobyt (€ervenec): Utastnilo se 21 dét. Program zahrnoval vylety, arteterapii,
muzikoterapii a sportovni aktivity.

*  Zimni adventni pobyt (listopad/prosinec): Uastnilo se 22 d&ti. Program byl zaméfen na
tvorivé dilny, adventni tematiku a relaxaci.

Financovdni obou pobyt bylo zaji$téno z prostfedkid Krdlovéhradeckého kraje, spolufinancovani
organizace a péstoun(.

Vzdélavani péstound

V roce 2024 bylo realizovéno:
* 8 jednodennich seminafi (4 v Nachodg, 4 v Broumové),
e 2 vikendové vzdélavaci pobyty v Hotelu pod Zvi¢inou.

Vzdéldvéni se zdéastnilo celkem 180 osob z fad péstound. Témata byla volena dle aktualnich potieb
rodin, napfiklad:

 dopady socidlné-patologickych jevii na dit,
e zdravd sexualita dét,
*  zvidddni naroénych vychovnych situaci.

3. Specifika pracovi$té a spoluprace

MRP Nora zajiStuje doprovazeni péstounskych rodin predeviim v okresech Néchod a Broumov, s
pravidelnym vyjezdem do dalich lokalit (Vamberk, Novy BydZov, Cerveny Kostelec, Hradec Kralové a
okoli).

Pocet doprovazenych rodin v roce 2024:

e Pocet aktivnich dohod: 61
Pokles oproti pfedchozimu roku byl zplisoben prirozenym ukonéenim péée po dosaZeni
zletilosti dét,

Koncem roku byla uzaviena dohoda s druhou péstounkou na pfechodnou dobu. Pracoviité se ziroves
zatalo pfipravovat na legislativni zmény spojené s novelou zakona €. 359/1999 Sh., G&innou od roku
2025, ktera pravdépodobné zvysi pocet klientd a upravi metodiku préce.

Pocet navitév v rodinach: 415
Pocet terapii pro déti v péstounské pééi: 148

Pocet najetych kilometrdi: 45.000
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4. Participace na komunitnich a vzd&lavacich akcich

Pracovisté se v roce 2024 zapojilo do fady akci zaméfenych na podporu péstounstvi a osvétu
verejnosti:
¢ Ucast na Dnech pro rodinu v Hradci Kralové, Nachodé&, Broumové a Novém Mésté nad Metuji,
* organizace debaty o péstounstvi v rémci MAS Stolové hory,

* spoluprice se stfedni $kolou Evangelicka akademie v Nachodé,

Den pro péstouny, planovany na 14. zafi v ZOO Dviir Kralové, byl kvili extrémnimu pocasi zrugen.

5. Materialni pomoc a dérkové iniciativy
e Sbirka ,Skoldkiim od srdce” (Diakonie ¢CE): podpora nakupu 3kolnich pomficek.
* Shirka ,Krabice od bot“: vano&ni darky pro déti z péstounskych rodin.

* Spoluprace s firmou T-Mobile CR, a. s.: prib&#né darovani vybaveni do komunitniho bazarku.

6. Odborna spoluprice

e  Aktivni G¢ast v Pracovni skupiné pro NRP v ramci krajské Kampané na podporu ndhradni
rodinné péce (Krdlovéhradecky kraj).

o Clenstvi v Asociaci dité a rodina, z. s., ticast na profesnich setkanich a sdileni dobré praxe.
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Prehled rozsahu pFijma (vynost) v élenéni podle zdrojll

za rok 2024

[ zdroj v tis. K&
Ministerstvo prace a socidlnich véci 20 348
Krdlovéhradecky kraj 4702
Statutdrni mésto Hradec Kralové 9216
Ostatni obce 578
Trzby za vlastni vykony 5417
Triby za zboZi - ob&dy 721
Dary, nadace, shirky 143
Statni pfispévek UP — vykon p&stounské péce 3 569
Jiné ostatni vynosy 40
Celkem 44734

Uplny objem nékladd v élenéni na naklady vynaloZené
pro pInéni obecné prospésnych sluzeb, pro plnéni

Cinnosti doplrikovych

43 207 tis. K¢ tvoff ndklady vynaloZené pro pinéni obecné prospéinych sluzeb

z toho 651 tis. K¢ tvofi ndklady na vlastni &innost

ndzev v K¢
Spotrebované reZijni nakupy 7 476
Drobny majetek do 15.000,- K¢ 18 664
Opravy a UdrZba 3457
Pracovni cesty 510
Telefon, internet, postovné 4789
Skoleni, kurzy 17 270
Pronajem nebytovych prostor 21651
Ostatni sluzby 47 654
Mzdové naklady 411079
Odvody socidlniho pojisténi 79 499
Odvody zdravotniho pojidténi 28 850
Pojisténi odpovédnosti zaméstnanci (Kooperativa) 1366
Zakonné socidlni naklady (stravenky) 8 456
Celkem 650 721
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Podékovani partnertim a d4rcdm

Nase Cinnost by nebyla mo#n4 bez spoluprace a podpory mnoha instituci, mést, firem i
jednotlivcd, ktefi s ndmi sdilf spolecny cil — pomahat lidem v t&%kych Zivotnich situacich a
pfispivat k lepsi kvalité Zivota v nagem kraji.

Velké diky patfi zejména nasim kli¢ovym partnertim a dondtoriim:

e Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV)

* Kralovéhradecky kraj

e Meésta a obce, které nas dlouhodobé podporuji:
Hradec Krélové, Nachod, Ji¢in, Rychnov nad KnéZnou, Jaroméf, Dobruska, Hofice
Novy BydzZov

!

Zvlastni podékovani patfi také soukromym a firemnim darctim, ktefi nasi préci podpofili
finanéné, materialné nebo formou sluseb:

e Nadace CEzZ

« CSOB pomahi regiontim
e Albert

¢ Potravinova banka Hradec Kralové
e Nazmrzku

o Safari Park Dviir Kralové
* Pejskar Police nad Metuji
¢ Chata Marcelka

¢ Donace.cz

e Sadba rostlin s.r.o.

e Latamer

a dalsim partneriim v ramci akci a dobrocinnych iniciativ,

Vasi podpory si velmi vazime — kazd4 forma pomoci ma pro nds a nase klienty skute&ny
dopad a diky vdm jsme mohli détem dopfat zéZitek, ktery béZné neprofivaji a na ktery
budou jesté dlouho vzpominat.

Dékujeme, Ze jste v tom s nami.
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V Hradci Krélové dne 24.6.2025

Zpracovala a pfedklada:
Mgr. Zuzana Winkler Vostrovska, Feditelka 0.p.s.

Gnzana Hiced b7 [/{/% |
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